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Pflegemanagement L

Optimal auf Fithrungsrollen im Gesundheitswesen vorbereiten und

personliche Fithrungskompetenzen fordern.

Der Lehrgang richtet sich an diplomierte Pflegepersonen, die ihre
Managementkompetenzen vertiefen und erweitern mochten. Es
werden aktuelle Konzepte des Pflegemanagements vermittelt &
das personliche FUhrungsverhalten weiterentwickelt.

HIGHLIGHTS

o Weiterbildung gemaB § 64 Gesundheits- und Krankenpfle-
gegesetz (GuKG)

e Steuerung des Pflegeprozesses sowie die Implementierung
von Fallbesprechungen zur Qualitatssicherung

e Evidence-basiertes Wissen liber die neuesten Konzepte des
Pflegemanagements

Forderung von Fuhrungsverhalten durch Reflexion der Ge-
sprachsfuhrung, Identifikation von Stressfaktoren und dem Ent-
wickeln von Strategien fur eine erfolgreiche, personzentrierte
Kommunikation und Verhandlungsfuhrung.

KEYFACTS

e Deutsch

o Studienstart Oktober

¢ 100% Prasenz (Blockwochen)

¢ Kurskosten unter fhwn.ac.at/lbpfm

o Pflichtpraktikum (120 Stunden — entweder
auf drei Teile splitten oder geblockt)

Kontakt: ina.fank@fhwn.ac.at

STUDIENINHALTE & STRUKTUR

Der Lehrgang umfasst Module zu FUhrung, Management, Kom-
munikation und rechtlichen Aspekten im Gesundheitswesen. Die
praxisnahe Ausbildung bereitet auf die Herausforderungen im
Pflegemanagement vor.

e Gesprachs- und Verhandlungsfiihrung fir Flihrungskrafte
e Organisations-, Projekt- & angewandtes Pflegemanagement
e Personal- und Organisationsentwicklung



https://www.fhwn.ac.at/lbpfm
mailto:ina.fank%40fhwn.ac.at?subject=

LEHRINHALTE & CURRICULUM

1. Semester ECTS 16

3.Semester ECTS 21

Selbstorganisation & Stressbewaltigung 0,5
Moderations- & Prasentationstechnik als ]
FUhrungsinstrument

Struktur, Finanzierung & Politik des
Gesundheitswesens

Medizinsoziologie unter Berlcksichtigung
der demographischen Entwicklung

Gesprachs- & Verhandlungsfuhrung fur
Fuhrungskrafte

Qualitdtsmanagement im
Gesundheitswesen

Ethische Entscheidungsfindung im
Gesundheitswesen
Personalentwicklung 1

]

Fachliche Rechtskunde & berufspolitische

Organisationsentwicklung & Change

Entwicklungen 2 Management 2

Informations- & Wissensmanagement 2 Personalmanagement in Gesundheits- & 2

Angewandte Sozial- & 15 Sozialeinrichtungen

Organisationspsychologie ' Operative Betriebsfuhrung & angewandtes 2

Grundlagen der Betriebswirtschaftslehre 3 Pflegemanagement

Organisation & Management in 3 Abschlussarbeit 4

Gesundheitseinrichtungen Abschlussprufung 4

Softwaresysteme zur UnterstUtzung von ] )

Managementprozessen | Praktikum ECTS 5
Das Pflichtpraktikum im Umfang von 120

2. Semester ECTS 18

Gesundheitsvorsorge & Arbeitnehmerschutz 1
Angewandte Pflegewissenschaften & <
Pflege State of the Art
Professionelle Gesundheits- &
Krankenpflege fur FUhrungskrafte
Wissenschaftliches Arbeiten 1,5
Fuhrungstheorien & angewandte FUhrung 2
Materialwirtschaft, Logistik &

3

Technologiemanagement 15
Projektmanagement 2,5
Arbeits-, Dienst- & Haftungsrecht fur

FUhrungskrafte in Gesundheits- & 1,5

Sozialeinrichtungen

Softwaresysteme zur UnterstUtzung von
Managementprozessen |l

Konflikt- & Krisenmanagement 1

Stunden kénnen Sie auf drei Teile splitten
oder geblockt im Laufe der drei Semester
absolvieren.

Studienplan vorbehaltlich inhaltlicher Anderungen. Aktueller
Studienplan unter fawn.ac.at/lbpfm

SCHWERPUNKTE

Aktuelle Anforderungen und Heraus-
forderungen, mit denen FUhrungskrafte
taglich konfrontiert werden, stehen im
Mittelpunkt. Die Lernfelder bereiten op-
timal auf die Rolle einer FUhrungskraft in
der professionellen Pflege vor & vermitteln
ein ldsungsorientiertes Vorgehen in kom-
plexen Situationen.

e Person-Interaktion - Kommunikation
¢ Gesundheit - Krankheit - Gesellschaft
e Wissenschaft - Wirtschaft - Beruf

e Fihren & Leiten

¢ Management & angewandtes
Pflegemanagement

Durch die Zusammensetzung der Teilneh-
mer*innen aus dem klinischen, niederge-
lassenen, rehabilitativen und extramuralen
Bereich der Pflege, bietet sich die Chance
einer settingUbergreifenden Optimierung
der Patient*innenversorgung. Es findet ein
intensiver Erfahrungsaustausch statt, der
zu einem Perspektivenwechsel anregt und
dazu motiviert, voneinander zu lernen.
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